Landssamtdkin
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Mannréttindi fyrir alla!

Umsogn Landssamtakanna Proskahjalpar um stefnu um
gervigreind, 15. mars 2021

Landssamtokin Proskahjalp fagna pvi ad vinna sé hafin vid métun stefnu i gervigreind.

I pessari umsdgn verdur fjallad um gervigreind i vidu samhengi, og fellur par undir
vélandm (e. machine learning), méalgreining (e. neatural language processing), myndgreining
(e. computer vision), gervitauganet (e. artificial neural networks), gagnaséfnun- og greining (e.
data processing / data analytics), pjarkafraedi (e. robotics) og algoritmi. Morg pessara svida eru
begar farin ad hafa ahrif & samfélag okkar og lesa kerfin gogn, leera af peim og bera kennsl &
mynstur til ad taka akvardanir. Gera ma rad fyrir hlutdraegni byggdri a télfredi og af peim
sokum skapast su hetta ad akvardanir og abyrgd a mati sé 16gd i hendur teekninnar, par sem
peer akvaradnir hafa ahrif & lif, lioan, heilsu, 6ryggi og adra peetti i lifi lifandi einstaklinga i
beirra daglega lifi. Pessari teekni er pegar beitt & ymsum svidum um vida verdld, t.d. i 16ggeeslu
og démskerfinu, heilbrigdispjonustu og fjarmalastarfsemi. Sioferdislegu alitamal sem koma

upp i pessu sambandi parf ad fjalla um.!

Amnesty International vann arid 2017 ad stefnu um gervigreind og mannréttindi par
sem fram kom ad gervigreind veeri spegill & gildi samfélagsins. bar segir ad ef vid vinnum ekki
ad Urbotum og ef ad vid nytum ndverandi gildismat til préunar, muni teeknin leida af sér og
festa i sessi pa fordoma og ojafnrétti sem eru i samfélagi natimans.? & segir i Toronto
yfirlysingu Amnesty International fra arinu 2018 ad stjornvold hafi skyldum ad gegna pegar
kemur ad pvi ad vernda og bera virdingu fyrir mannréttindum,. Pbetta eigi einnig vid um
fyrirteeki og einkaadila sem hafa skyldum ad gegna pegar kemur ad pvi ad bera virdingu fyrir

mannréttindum avallt og alls stadar.®

! pessi skilgreining byggir & texta Mark Latonero Ur skyrslunni ,,Governing Artificial Intelligence: Upholding
Human Rights & Dignity“ fra arinu 2018, sja bls. 8.

2 Qalil Shetty, ,,Artificial Intelligence for Good,* Amnesty International, 9. juni 2017. S6tt af
https://www.amnesty.org/en/latest/news/2017/06/artificial-intelligence-for-good/

3 Amnesty International and Access Now, ,,The Toronto Declaration: Protecting the right to equality and non-
discrimination in machine learning systems,* 16. mai 2018. Sétt af
https://www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2018/08/The-Toronto-Declaration ENG_08-2018.pdf.
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Mannréttindalegar skuldbindingar islenskra stjornvalda

Stjornvold hafa skyldur til pess ad efla, verja og framfylgja mannréttindalegum
skuldbindingum. bau eiga ekki ad taka patt i eda stydja vid adgerdir pegar hénnun og
framkveemd vid notkun & kerfum sem nyta gervigreind, p.m.t. i samstarfi vid einkaadila, getur
6gnad mannrettindum. Gervigreind er i auknum meeli nytt i domskerfinu, i heilbrigdispjonustu,
i velferdarpjonustu og husnaedismalum a alpjédavisu. Stundum eru afleidingarnar jakveedar en
mikil heetta er & mismunun og neikvaedum afleidingum, ser i lagi fyrir jadarsetta hopa folks.
pad er mikilveegt ad stjornvold skapi sér stefnu og ramma til pess ad framfylgja til ad efla
jakveedar nidurstodur og draga Ur skada.*

Moébtun stefnu

Landssamtokin broskahjalp telja aftar brynt ad mannréttindasamtok, hagsmunaféldg, stofnanir
hins opinbera og peir adilar sem starfa ad stafrenum malum sem varda gervigreind hafi
vettvang til pess ad starfa saman. bau féldg og einstaklingar sem vinna ad mannréttindamalum
munu aldrei geta varpad ljosi a eda geta séd fyrir pau margvislegu og floknu alitamal sem upp
koma vegna gervigreindar. Ad sama skapi eru peir sem vinna ad gervigreindarmalum ekki
sérfreedingar i ymsum freedasvidum sem skipta miklu mali i pessu sambandi, laga og regluverki
sem snyr ad mannréttindamalum. pad er pvi mikilvaegt ad pad verdi til samradsvettvangur
pessara hdpa til ad byggja bra & milli mannréttindasamtaka og freedasamfélagsins til pess ad
bera kennsl & og bregdast vid peim dhattum og dvissupattum sem vaxandi notkun gervigreindar
skapar. Pad a ad vera sameiginlegt verkefni fyrrgreindra adila ad verja almenna borgara gegn

skadlegum ahrifum gervigreindar og vinna ad pvi ad teeknin sé nytt til pess ad efla mannréttindi.

Landssamtokin broskahjalp telja mikilveegt ad gerour verdi rammi um stafraen
adgengis- og réttindamal er varda mannréttindamal i breidum skilningi, en sér i lagi pegar
kemur ad jadarsettum hépum i samfélaginu og pa sérstaklega fotludu folki. Stjornvéld purfa
ad viourkenna og vinna samkvaemt skuldbindingum sinum & svidi mannréttinda og fella peer
skuldbindingar inn i 16g, reglugerdir og stefnu um gervigreind. M.a. hvort verkferlar til ad
tryggja rettindi og mannhelgi folks seu fullnegjandi og hvort 16gum sé framfylgt, pegar
alitamal vakna vegna notkunar gervigreindar. Rannsaka parf ahrif gervigreindar og midla peim

nidurstddum sem fram koma. Hvar sem gervigreind er rannsékud, préud og henni beitt parf ad

4 The Toronto Declaration, 2018.



vera markmid ad bera kennsl &, sja fyrir og minnka likur & aheaettum og skada. Kalla parf eftir
ad fyrirteeki og stjornvold purfi ad seeta abyrgd brjéti pau gegn mannréttindum almennings og

ad gerdur verdur rammi til pess ad taka & slikum brotum.®

Peir sem vinna med beinum heetti ad proun og notkun gervigreindar purfa ad hafa skyr
16g og reglur til ad stydjast vid, en pad parf einnig stadla, samfélagsleg vidmid og efnahagslega
hvata til pess ad studla ad aukinni virdingu fyrir mannréttindum. Mannréttindasamtok purfa ad
sama skapi ad vera virkir patttakendur i eftirliti med gervigreind og vera reidubuin til pess ad
beita peim ramma sem akvardadur hefur verid i breidri samvinnu. Samfélagid allt og peir sem
vinna ad gervigreind purfa ad taka héndum saman til pess ad meta ahettupetti og parfir
vidkvamra hopa. A sama tima og peir sem vinna ad mannréttindum munu aldrei bera kennsl &
oll pau sidferdislegu alitamal sem upp munu risa vegna gervigreindar bydur freedasvidid upp a
pann verdmata ramma sem parf til ad vinna ad réttindum og 6ryggi almennings og jadarsettra
hopa, p.e. ad ryna i regluverk og eftirlit Ut fra mannréttindalogum og alpjédlegum

skuldbindingum.

Reglugerd um vernd einstaklinga i tengslum vid vinnslu persénuupplysinga (GDPR)
byggist & mannréttindalegum skuldbindingum. Reglugerdin felur i sér vernd almennra borgara
begar kemur ad gagnavernd (e. data protection) og fridhelgi sem leggur skyldur & fyrirteeki og
stofnanir sem safna gégnum um ibta Evropusambandsins. Evropurddid segir fra pvi i skyrslu
sinni fra 2018 um gervigreind og mannréttindi ad pad séu auknar ahyggjur af notkun algéritma
og gervigreindar i samfélaginu og ahrif pess & mannréttindi.® ba hefur Australia Human Rights
Commission fra arinu 2018 unnid ad verkefni sem hefur pad markmid ad skoda afleidingar
gervigreindar og annarrar tekni a mannréttindi, byggda & alpjodlegum

mannréttindaskuldbindingum og méa nyta pad sem leidarvisi fyrir islensk stjornvold.”

Dami um innbyggda mismunun gervigreindar

Mikid hefur verid fjallad um hvernig gervigreind ytir undir mismunun og fordoma. Einn

algengasti patturinn i pessari umraedu er hvernig andlitsgreining (e. facial recognition) ber ekKi

5 The Toronto Declaration, 2018.
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kennsl a og/eda gerir ekki greinamun & folki med dekkri hadlit og pa sérstaklega konur. Er pad
sagt vera vegna skorts a gégnum og onograr ,,pjalfunar” btinadarins. bPannig er st kerfislaega
mismunun sem félk med dekkri hudlit parf ad pola fest i sessi med hagnytingu tekninnar.
Annad demi er hvernig doms- og loggaeslukerfi nyta sér gervigreind sem byggist a forddmum
til pess ad meta likurnar a pvi ad sakborningur brjéti af sér aftur, svortu folki i 6hag. Til ad
mynda hafa storfyrirteeki selt 16greglunni i Bandarikjunum adgang ad slikum
andlitsgreiningarbdnadi. Sams konar banadur er notadur & flugvéllum, & hisnadismarkadi og
i atvinnuradningum.® pa eru sjalfvirk kerfi notud i Bandarikjunum til pess ad meta likur &
vanrakslu og ofbeldi gegn bornum. Slik kerfi hafa ahrif & dkvardanatoku fagdila, sem eru
liklegri til ad efast um démgreind sina. Kerfin byggjast & upplysingum um fjélskyldur sem nyta
sér opinbera adstod, sem hefur meiri ahrif & félagslega vidkvema hédpa, sem t.d. bla vid fatekt
eda glima vid fotlun og/eda veikindi. bessi mismununarahrif geta leitt af sér skada a 6drum
svioum mannréttinda, svo sem vardandi adgang ad menntun, hdsnadi, a svidi fjolskyldumala
og atvinnu. Jafnvel pé ad pad sé ekki etlunin ad vidhalda mismunun er alltaf s heetta ad
afleidingin verdi pannig, ef eini malikvardinn & arangur er skilvirkni og hagnadur, jafnvel &

kostnad samfélagslegrar abyrgdar og virdingr fyrir mannréttindum.®

pa hefur gervigreind haft mikil ahrif & pdlitiska og samfélagslega umraedu & internetinu.
Svokalladir bottar, sem eiga ad likja eftir mannlegri hegdun, eru notadir til margra gagnlegra
hluta eins og t.d. i leitarvélum og sjalfvirkri svarpjonustu fyrirteekja og opinberrra adila, p.e.
vélmenni sem svara spurningum folks. En peir hafa einnig verid nyttir til pess ad dreifa
falsfréttum og skapa glundroda og dvissu. Vegna pess hve likir peir eru raunverulegu félki er
erfitt fyrir almenning ad greina hvort um reedir. bad er ljost ad petta bitnar frekar & hpum sem
skortir feerni og pjalfun til pess ad beita gagnrynni hugsun, t.a.m. vegna fotlunar og/eda

félagslegrar eda efnahagslegrar mismununar.©

Annad demi er notkun tauganetsteekni pegar kynhneigd folks var greind med pvi ad
safna og greina myndir af stefnumotasidoum sem syndi ad télvur h6fdu meiri getu til pess ad
greina kynhneigd en manneskjur. Var rannsoknin framkveemd an vitneskju og sampykkis

einstaklingana sem i hlut attu og synir pad hvernig vanvirding fyrir fridhelgi félks eykur hattur

8 Latonero. 2018:10; Kade Crockford, ,,How is Face Recognition Surveillance Technology Racist?* ACLU, 16.
jani 2020. Sétt af https://www.aclu.org/news/privacy-technology/how-is-face-recognition-surveillance-
technology-racist/
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a ao eftirlit med borgurum med notkun a gervigreind sé beitt. Petta skapar mikla hettu fyrir

pbennan jadarsetta hop folks, sér i lagi i rikjum par sem réttindi hinsegin folks eru fotum trodin.*

ACLU, samték um borgaraleg reéttindi i Bandarikjunum, létu rannsaka
andlitsgreiningarbunad storfyrirteekisins Amazon arid 2018. bar voru skodadar myndir af 535
bingménnum i bandariska pinginu og paer bornar saman vid 25 pusund myndir af einstaklingum
sem hofdu verid handteknir. Rannsoknin syndi ad kerfin bjuggu ekki adeins til 28 rangar
samsvaranir heldur voru pau einnig hlutdreeg pegar kom ad hadlit folks. Amazon hafdi selt
pennan banad til 16greglunnar. ACLU hefur lyst yfir ahyggjum af eftirliti hins opinbera med
notkun andlitsgreingar, sem er umfangsmikid, égagnsatt og engin 16g og reglugerdir gilda

um.?

pa var pad mat hollensks domsstéls ad eftirlitskerfi med bdtapegum hafi verid brot &
mannréttindum par sem fatekt og langveikt folk var beitt 6hoflegu eftirliti og brotid var
einkalifsréttindum og fridhelgi pess pegar teekni af pessu tagi var nytt til pess ad reyna ad
uppreeta bétasvik. Slikt eftirlit pekkist vida um heim og hefur hvorki fengid naegilega umfjéliun

né hefur rammi verid métadur um notkun gervigreindar i pessu samhengi.*®

petta eru allt deemi, Ur alpjodlegu samhengi, um hvernig gervigreind er notud og henni
misbeitt. Pessi notkun og misbeiting hefur grafalvarlegar afleidingar fyrir jadarsetta hopa par
sem stadsetning, notkun samfélagsmidla, upplysingar um heilsu, stjornmalaskodanir og annars
konar gogn eru notud gegn folki. Alpjodleg mannréttindalég geta hjalpad peim sem préa
gervigreind ad greina, bera kennsl & og bregdast vid heettu sem stafar af teekni peirra. bessi
hetta snyr medal annars ad sofnun gagna um einstaklinga og hopa, sem dgnar fridhelgi og

oryggi einstaklinga.'*
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Ahattupeettir fyrir fatlad folk

Atvinnumal:

o Fatlad folk er pegar jadarsett & vinnumarkadi. Storfyrirteeki erlendis eru pegar

farin ad nyta sér gervigreind til pess ad sigta it umsoknir um storf. Fatlad folk
er sérstaklega berskjaldad i pessu samhengi. Landssamtdkin Proskahjalp hafa
haft samband vid storar radningarskrifstofur til ad afla upplysinga um notkun
slikra kerfa en slikra upplysinga parf ad afla med markvissum og fyrirfram
skilgreindum heetti af halfu hins opinbera. Mannréttindasamtok ein geta ekki
borid &byrgd & sliku eftirliti heldur parf virkt samstarf og samrad peirra, hins
opinbera og adila sem prda og nyta gervigreind.

Fatlad folk er afar berskjaldad fyrir sjalfvirknivaedingu starfa og eru pau storf
sem likleg eru til ad hverfa & naestu arum og aratugum oft unnin af einstaklingum
med proskahomlun og skyldar fatlanir, t.d. afgreidslustorf i verslunum, afylling
vara o.fl.

Myndgreining:

o Ef hagt er ad bera kennsl & fotlun einstaklinga Gt fra myndefni (t.a.m.

préfilmyndir & samfélagsmidlum) vaknar st spurning hvort ekKki sé asteda til ad
&tla ad fatlad fdlk, og sérstaklega folk med proskahémlun og skyldar fatlanir,
sé sérlega berskjaldad fyrir svikum & netinu par sem folk geeti vegna fotlunar
sinnar skort faerni til pess ad bera kennsl & svikapdsta og adrar vefveidar (e.
phishing).

Stafreent adgengi:

o Skortur & adgengi ad teknilausnum er mikid ahyggjuefni pratt fyrir skyrar

lagaheimildir og skuldbindingar stjérnvalda til pess ad tryggja stafreent adgengi
folks. petta er ahyggjuefni sem eykst med meiri notkun teekninnar, m.a. hja hinu
opinbera. Petta & vid um notkun almennra borgara t.d. & Stafreenu Islandi og
minum sidum hja hinum ymsu opinberu adilum. petta byr til gj& milli 6fatladra
og fatladra ibua. petta synir jafnframt ad 16g og reglugerdir eru ekki nog. Oft
parf prysting samtaka og adgerdarsinna til pess ad na fram réttindum og
breytingum.

Gagnaoflun:

o Gagnaoflun getur verid gagnleg pegar kemur ad pvi ad syna fram a og draga ur

mismunun en sumir hépar eru sérstaklega berskjaldadir fyrir gagnadflun og
midlun gagna um pa vegna fordoma i samfélaginu. Verja parf fatlad folk
sérstaklega i pessu smahengi. Til deemis pegar kemur ad dreifingu gagna um
fotlun og veikindi i Urskurdum démstéla sem eru adgengilegir almenningi og
geta haft neikveed ahrif & atvinnumdoguleika, ad fa hisnaedi og marga adra peetti.



Teekifeeri

Ljost er ad pad eru ekki einungis heettur sem stafa af notkun gervigreindar heldur eru einnig
mikil teekifeeri til pess ad auka lifsgaedi og réttindi fatlads folks. Allir hlutadeigandi adilar
(teeknigeirinn, hagsmunasamtok, fredasamfélagid og stjornvold) purfa ad proéa og nyta
gervigreind og skylda tekni med peim hetti ad peer studli ad auknum teekifeerum til virkrar
patttoku i samfélaginu. Tryggja parf ad hun studli i verki ad pvi ad folk fai notid mikilsverdra
mannréttinda og ad folk fai jafnframt notid Oskertra einkalifsréttinda og fridhelgi. Petta getur
til deemis gerst med nyjum adferdum vid ad efla greiningar og medferdir & sjukdémum og auka
adgengi ad heilbrigdispjonustu.

Lita ma svo & ad Island hafi sérstédu i heiminum pegar kemur badi stodu mannréttinda
og teeknipekkingu. Pad eru pvi mikil soknarteekifeeri i ad verda leidtogar & alpjodavisu i gbou
sidferdi og vernd mannréttinda vid préun og nytingu gervigreindar, og ad syna fram a ad hagt
sé ad byggja bryr milli freedaheimsins, hagsmunaadila, mannréttindasamtaka og taeknigeirans.
Stjérnvold purfa ad berjast fyrir pvi ad jakvaed efnahagsleg, félagsleg og 6nnur réttindi séu efld
med teekni og visindum. Islensk stjornvéld eiga einnig ad hafa mikinn metnad og frumkvadi i

ad beita sér fyrir mannréttindum & pessu svidi & alpjodavettvangi.
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